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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo statuto 138 straipsnio 3 dalimi ir atsizvelgdama
j Lictuvos Respublikos Seimo valdybos 2021 m. gruodzio 22 d. sprendimo Nr. SV-S-341 ,Dél
jstatymy projekty i§vady“ 2 punktg, Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutari a:

I§ esmés pritarti Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo Nr. I-657
22 straipsnio pakeitimo jstatymo projektui Nr. XIVP-863 (toliau — Istatymo projektas), taiau
pasiiilyti Lietuvos Respublikos Seimui jj tobulinti, atsizvelgiant j Sias pastabas ir pasiiilymus:

1. Atkreiptinas démesys j Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo suformuotg praktika, kurioje
konstatuota, kad vien neturtinés teisés ar vertybés pazeidimas ex facto (pagal fakta) nereiskia ir
neturtinés zalos padarymo, t.y. neturtinei zalai dél neturtiniy vertybiy pazeidimo atlyginti biitina
konstatuoti visas civilinés atsakomybeés salygas (neteiséti veiksmai, prieZastinis rysys, kalté ir Zala)
(Lietuvos  Aukséiausiojo  Teismo 2020 m. liepos 1d. nutartis civilinégje  byloje
Nr. 3K-3-205-313/2020; Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2018 m. vasario 23 d. nutartis civilingje
byloje Nr. 3K-3-55-248/2018). Neturtinés zalos atlyginimas gali buti priteistas, jeigu jrodyta, kad
neturtiné zala padaryta — asmuo patyré fizinj skausma, dvasinius iSgyvenimus, dvasinj sukrétima,
emocine depresija, pazeminimg, pablogéjo reputacija, sumazéjo bendravimo galimybés ar kt.
(Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.250 straipsnio 1 dalis). Pazymétina, kad neturtiné Zala
néra bet koks, net menkiausio laipsnio asmeniui padarytas neigiamas poveikis. Jis turi sukelti ne
vienkartinius ar trumpalaikius i§gyvenimus ar emocijas arba sudaryti kliiitis, kurios néra sudétingos
ar nesunkiai jveikiamos. Neturtiné Zzala konstatuojama tada, kai ja darantys veiksmai ar veiksniai
yra pakankamai intensyviis, o ne maZareik§Smiai ar smulkmeniski, kai jie yra nepriimtini teigiamos
reputacijos ar asmens gero vertinimo poziliriu ir gali biiti jvertinti pinigais, atsiZvelgiant ]
pazeidziamy vertybiy pobiidj, pakenkimo intensyvuma, trukme¢ (Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo
2006 m. geguzés 17 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-337/2006). Istatymo projekte sitiloma
pareiga vartojimo ginCus ne teismo tvarka nagrin¢jancioms institucijoms spresti klausimus dél
neturtinés zalos atlyginimo vartotojams gali sukelti nepagrjsta vartotojy likestj, kad kiekvienu
atveju sprendziant vartojimo ginég dél vartotojo teisiy pazeidimo vartojimo gincus nagrinéjanti
institucija turéty spresti klausima ir dél neturtinés zalos atlyginimo. Siekiant nesukelti nepagristy
vartotojy lukesCiy dél neturtinés zalos atlyginimo ir atsizvelgiant j Civilinio kodekso 6.250
straipsnio 2 dalj, sitilytina Jstatymo projekte nurodyti, kad vartojimo gincus nagrinéjanti institucija
dél vartotojo patirtos neturtinés zalos turi spresti vadovaudamasi Civilinio kodekso nuostatomis.

2. Atsizvelgiant j platy galimy vartotojo reikalavimy dél jo teisiy ir interesy gynimo spektrg
ir siekiant neapriboti galimybés dél bet kokio vartotojo pareiSkiamo reikalavimo spresti ne teismo
tvarka, sitlytina Jstatymo projektu kei¢iamo Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos
Jstatymo 22 straipsnio 6 dalj iSdéstyti taip:


http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/paieska.aspx?card_id=B6C8684F-1240-45AB-B5D3-FFFFFDA1814E
http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/paieska.aspx?card_id=B6C8684F-1240-45AB-B5D3-FFFFFD96F725
http://www.infolex.lt/ta/12755:ver5:str6.250
http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/paieska.aspx?card_id=B990E143-6F79-4F01-946A-63EC5607969F
http://www.infolex.lt/ta/12755:ver5:str6.250
http://www.infolex.lt/ta/12755:ver5:str6.250

,0. Vartojimo gincus nagrin¢jancios institucijos nagrin¢ja visus vartotojy reikalavimus,
kylancius 1§ vartojimo teisiniy santykiy, dél kuriy gali buti sprendziama teisme, jskaitant turtinés ir
(ar) neturtinés zalos atlyginimo, taip pat netesyby klausimus. Sprendziant turtinés ir (ar) neturtinés
zalos atlyginimo klausimus, taikomos Civilinio kodekso nuostatos dél civilinés atsakomybés.*
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